VSSU

CODE OF CONDUCT

Die unterzeichnenden Mitgliedsfirmen des Verbands Schweizerischer
Sicherheitsdienstleistungs-Unternehmen VSSU lassen sich in ihrer Tatigkeit von
folgenden Grundsitzen leiten, die sich ihrerseits auf die Statuten des VSSU stiitzen:

Art. 1 Praambel

1.

Der Verband der Schweizerischen Sicherheitsdienstleistungs-Unternehmen (VSSU)
ist bestrebt, dass die Sicherheitsdienstleister in der Schweiz in einem soliden
Marktumfeld einen guten Ruf geniessen und erstklassige Dienstleistungen zu
marktgerechten Preisen anbieten.

Die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen ist fur die Mitglieder als
selbstverstandlich zu betrachten. Darlber hinaus verpflichten sich die Mitglieder zur
Einhaltung der im Code of Conduct definierten Verhaltensregeln.

In diesem Sinne geben sich die VSSU Mitglieder, im Einklang mit den VSSU
Statuten, folgenden Code of Conduct:

Art. 2 Allgemeine Bestimmungen

1.

2.
3.

Durch den Beitritt zum VSSU verpflichtet sich jedes Mitglied zur Einhaltung des
Kodex.

Der Vorstand ist fir Anderungen des Code of Conduct zustandig.

Sollten einzelne Bestimmungen des Code of Conduct geltendem Recht
widersprechen, so ist eine Berufung auf die rechtswidrigen Verhaltensregeln seitens
der Mitglieder gegentiber dem VSSU und gegentber den anderen Mitgliedern
ausgeschlossen. Treten Widerspriiche zu staatlichem Recht auf, so werden diese
gepruft und wenn notwendig bereinigt.

Art. 3 Grundsatze

1.

Die Mitglieder verpflichten sich im taglichen Umgang mit den verschiedenen
Anspruchsgruppen das Ansehen der VSSU Mitglieder, des VSSU und der gesamten
Branche zu férdern. Gleichzeitig unterlassen sie alles, was diesem Ansehen oder
Vertrauen schaden konnte.

In der Erfullung ihrer Dienstleistungen verpflichten sie sich zu einem Hochstmass an
Professionalitat, Kompetenz, Sorgfalt und Zuverlassigkeit.

Sie agieren unabhangig und verpflichten sich zur Einhaltung der gesetzlichen
Bestimmungen.

Art. 4 Mitarbeitende

1. Die Mitarbeitenden sind das hdochste Gut des Unternehmens. Die Mitglieder sind sich
der Verantwortung gegenuber den Angestellten bewusst und behandeln diese stets
korrekt und mit dem notwendigen Respekt. Sie férdern marktgerechte und
zukunftsfahige Arbeitsbedingungen und halten sich an den Gesamtarbeitsvertrag
sowie an die gesetzlichen Rahmenbedingungen.

2. Die Mitglieder setzen sich fir eine branchenkonforme Ausbildung und Weiterbildung
ein.
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Art. 5 Mitbewerber

1. Die Mitglieder stellen sich dem Wett

bewerb, um das qualitative und quantitative

Wachstum der Sicherheitsbranche zu férdern.
2. Es wird auf unfaire Vergleiche mit Mitbewerbern und andere Massnahmen, welche

das eigene Ansehen, dasjenige von

Mitbewerbern, des VSSU und seinen Mitgliedern

oder der Branche beschadigen oder gefahrden, verzichtet.

Art. 6 Beziehung zu den Auftraggebern

1. Die Qualitat steht im Zentrum der taglichen Arbeit. Nur gut ausgebildete

Mitarbeitende erbringen qualitatsvol
Zufriedenheit der Kunden ist fur die

le, zufriedenstellende Dienstleistungen. Die
Mitglieder zentral.

2. Die Mitglieder und deren Mitarbeiter unterlassen jegliche Massnahmen, welche unter

Korruption oder Bestechung fallen.
Art. 7 Einhaltung des Code of Conduct

1. Jedes Mitglied ist fUr die Einhaltung

Bestatigung durch das VSSU-Mitglied

des Code of Conduct verantwortlich.
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